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Uvod

Poslanim organizace “HVEZDA — obd&anské sdruZeni“ je rozsifeni praktického naplfiovani

myslenek humanismu, mezigeneracni tolerance, solidarity a ob&anského souziti.

Cilem organizace je zkvalitnéni zivota a co nejvyssi spoleCenska integrace zdravotné anebo
socialné znevyhodnénych spoluob¢an(l, at uz se jedna o lidi osamélé, staré télesné ¢i mentalné

postizené, nebo vydélené ze spole¢nosti z jinych diivoda.

Dil&i projekty ob&anského sdruzZeni jsou pfedkladany v uceleném projektu Komplex socialnich
sluzeb, ktery se ¢leni do 5 odbornych sekci, a to na zakladé cilové skupiny uzivatelt a poskytovanych

socialnich sluzeb, zdravotni péce, ostatnich a doplrikovych sluzeb.

K zajisténi nejvy3si mozné kvality v poskytovanych sluzbach ziskalo stfedisko mezinarodni
certifikat CSN EN 1SO 9001:2009. To znamend, Ze zakladnim metodickym ¢lankem vSech aktivit a
¢innosti je zpracovani procesu, standardd, vnitfnich pfedpist a jinych vnitroorganizacnich norem,

které podrobné stanovi konkrétni postupy.
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1. Odborna sekce Nestatni zdravotnické zarizeni
1.1. Domaci péce

Domaci péce je urcena pacientim, ktefi jsou propusténi z nemocnice a je u nich pfedpoklad, Ze
jejich doléceni a rekonvalescence mohou probihat v domacim prostfedi. Dale se jedna o pacienty
chronicky nemocné, ktefi nevyzaduji pobyt ve zdravotnickém IGZkovém zafizeni, ale jejich zdravotni
stav vyzaduje dlouhodobou a pravidelnou zdravotni pé&i v domacim prostfedi. Domaci péce je systém
zdravotni péce, ktery udrzuje rodinu pohromadé i v dobé nemoci, oddaluje hospitalizaci, zlepSuje
psychicky stav nemocnych a urychluje jejich uzdraveni.

Odbornou zdravotni péci poskytujeme pacientdm na zakladé pisemné indikace praktického lékare
pro dospélé Ci déti nebo oSetfujiciho odborného Iékafe pfi hospitalizaci v nemocnici. Je uréena vSem
vékovym kategoriim, zvlasté pak nemocnym s chronickym onemocnénim, dlouhodobé nemocnym,
lidem po urazech, po operacich a pacientim v terminalnim stadiu Zivota. V roce 2010 domaci péci
indikovalo 29 praktickych lékafu pro dospélé a 9 praktickych Iékar( pro déti a dorost. V roce 2010 byla
domaci péce predepsana celkem 198 pacientlim.

Prehled o €innosti na stfedisku Domaci péce za rok 2010:

e vykazano 11.320 navstév
e provedeno 16.250 vykonl
e U pacienta odpracovano 529.845 min.= 8.830,75 hodin

e  primérny ¢as na 1 navstévu Cinil 456,81 minut

1.1.1. Domaci hospicova péce

Domaci hospicova péce je poskytovana na zakladé pisemné indikace praktického lékafe pro
dospélé ¢&i déti nebo oSetfujiciho odborného Iékafe pfi hospitalizaci pacienta. Je uréena vSem
vékovym kategoriim, tzn. détem i dospélym.

Vroce 2010 byla tato péce indikovana celkem u 14 pacientd. Domaci hospicova péce byla
poskytovana 9 détem ve véku od dvou do dvanécti let. Ostatni pacienti byli z vékové kategorie
dospéli. Tato odborna péce byla indikovana pfedevsim pro dg. Svalova atrofie €i jina zavazna vrozena
onemocnéni a onkologickd onemocnéni v pokro€ilém stadiu. V roce 2010 v ramci oddéleni domaci
hospicova péce zemfeli 3 pacienti, ztoho dva v KNTB ve Zliné a jedna pacientka /byvala porodni

asistentka/ zemrela v domacim prostfedi za pfitomnosti manzela a jeji kamaradky.

Prehled o ¢innosti na oddéleni Domaci hospicova péce za rok 2010:

e  vykazano 4.960 navstév

provedeno 6.124 odbornych vykonu

odpracovano u pacienta 295.395 minut = 4.923,25 hodin

e  primérny ¢as na 1 navstévu ¢inil 59,55 minut




1.2.Hospic Hvézda

Hospic Hvézda je registrovan od 1. 5. 2003 jako socialni sluzba poskytovana ve zdravotnickych

zafizenich ustavni péce, pod identifikatorem 5217720.

Stredisko Hospic Hvézda je lGzkové nestatni zdravotnické zafizeni, jehoz poslanim je odstranéni i
zmirnéni pfiznakld postupujici zavazné nevylécitelné nemoci. Znamena to pfijeti a smifeni se s

nezvratnou skutec¢nosti, Ze jiz nelze dostupnou lé¢bou ovlivnit nebo zvratit pribéh nemoci.

Hospic Hvézda poskytuje paliativni péc¢i obecnou i specializovanou pro tézce nemocné klienty, u
nichz se jedna o tfi zakladni indikace: pokrocilé stadium onkologického onemocnéni, pokrocilé
stadium zavaznych neonkologickych onemocnéni, ale i klientdm po tézkych drazech, mozkovych

infarktech, kdy dochazi k nevratnym zménam a kdy nemohou zlstat ve vlastnim socialnim prostredi.

Socialni sluzby nabizené v roce 2010 byly ubytovani, stravovani, socialni poradenstvi, odborné
terapie, duchovni pécCe, edukacni sluzby, zdravotni péce, lékaiska péce, oSetfovatelska péce,
rehabilitatni oSetfovatelstvi, dopliikové sluzby, aktivizacni ¢innosti, autodoprava, zapujéovani

pomdcek, kadefnictvi, kosmetika, pedikura a individualni nakupy pro klienty.

Klienti byli ubytovani v jednoliZzkovych a dvoulGzkovych pokojich, které jsou feSeny jako
bezbariérové. Kazdy pokoj ma jiné prostorové feSeni v€éetné barevnosti maleb na pokoji. U vSech je k
dispozici prostorné socialni zafizeni, uzplsobeno pro hygienickou péci i zcela imobilnim klientim.
Interiér je tvofen kuchyrfiskym koutem v&etné elektrickych spotfebi¢u (chladnic¢ka, mikrovinna trouba,
rychlovarna konvice, televize) a na miru vyrobenym nabytkem. V pokoji jsou centralni rozvody
medicinalnich plynd, signalizaCni zafizeni a telefon u ldZka. Klienti méli moznost si mistnost dovybavit
osobnimi vécmi nebo drobnym nabytkem, aby se tam citili pfijemné&. Oblibenou sluzbou mezi klienty

se stala perlickové hydromasazni vana.

Nutri¢ni terapeutka sestavovala klientiim stravovaci plan podle jejich aktualniho zdravotniho stavu,
pfedepsanych diet a také podle jejich individualnich, Casto velmi specifickych pfani. Jednou

z nadstandartnich sluzeb, kterou mohli klienti vyuzit, bylo poskytovani individualnich nakupa.

Velky ddraz jsme kladli pfedevSim na socialni poradenstvi a edukacni sluzby, které se spole¢né
prolinaji a jsou pro klienta i jeho rodinné pfisluSniky zdrojem mnoha ddlezitych informaci a hraji

dalezitou roli v poskytovani socialnich sluzeb a v péci o klienta.

Aktivizaéni ¢innosti zahrnovaly Sirokou paletu odbornych terapii, jako jsou arteterapie,

muzikoterapie, aromaterapie, socioterapie, atd., které mohli klienti vyuzivat.

Na zakladé pozadavku jsme zajiStovali duchovni péci, kdy byla navazana uzka spoluprace

s fimskokatolickym duchovnim z farnosti Malenovice.

Lékafska a zdravotni péle byla zajiSténa vedoucim lékafem hospicové péce a prioritné byla

zaméfena na naplnéni zakladniho poslani hospice, a to pfedevSim na tiSeni bolesti a minimalizaci
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utrpeni nemocnych. Ordinace Iékafe nezahrnovaly naro¢na zatézujici vySetfeni a neefektivni 1é¢ebné

postupy, ale soustfedily se na disledné naplfiovani princip(i paliativni mediciny.

OsSetrfovatelska péce byla klientdm poskytovana systematicky a cilené dle oSetfovatelského
procesu, na zakladé pfedem stanoveného oSetfovatelského planu. VSechny vykony v oSetfovatelské

péci se provadeély dle stanovenych oSetfovatelskych standarda.

Pro poskytovani rehabilitacni péce byl klientim podle jejich vychoziho zdravotniho stavu sestaven
a prubézné upravovan rehabilitacni plan, ktery zohledfiuje anamnézu, klinicky stav, diagnostické
vysledky klienta, jeho motivaci a jiné okolnosti. Maximalné jsme vyuzivali vSechny zakladni i specialni
rehabilitacni, kompenzacni, protetické a polohovaci pom(cky, a to nejen pfi vlastni rehabilitaci, ale i

pfi vSech béznych dennich &innostech v péci o klienta.

Jako doplrikové sluzby jsme nabizeli sluzby autodopravy, vyuzivané pfedevs§im na rlizna odborna

vySetieni, na spoleCenské a kulturni akce nebo k pfevozu klienta na vikendové navstévy k rodiné.

Oblibenou a ¢asto vyuzivanou sluzbou bylo kadernictvi, kosmetika a pedikura, kdy tuto ¢innost

poskytuji externi pracovnici, ktefi méli uzavifenou smlouvu s organizaci.

Sluzby Hospice Hvézda jsou poskytovany nepfetrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni

v roce.

V roce 2010 byla celkova kapacita Hospice Hvézda 14 liZek a uzavrelo se celkem 44 smiuv s klienty.

Prehled volnoc¢asovych aktivit poradanych strediskem v roce 2010:

4.1. 2010 Slavnostni pfivitani Nového roku 2010
29.1.2010 Dopoledni promitani s ob&erstvenim
4.5.2010 Vitani jara (posezeni na zahradé, ochutnavka domacich mouc¢nikd)
2.7.2010 Prazdninové odpoledne (posezeni na zahradé)
16.7.2010 Prazdninové odpoledne (opékani Spekackl na zahradé)
20.8.2010 Prazdninové odpoledne (posezeni na =zahrad&, poslech harmoniky,

obc&erstveni)

5.10.2010 Den otevienych dvefi
6.12.2010 MikuladSska nadilka
13.12.2010 Besidka
16.12.2010 Détské vystoupeni
24.12.2010 Vanoc¢ni nadilka
31.12.2010 Rozlouceni s rokem 2010




2. Odborna sekce Centrum dennich aktivit

2.1.Denni stacionar pro klienty s mentalnim postizenim

Cilova skupina dle identifikatoru sluzby: 3253298

e klienti s mentalnim postizenim,

e Klienti s télesnym postizenim,

e Kklienti s kombinovanym postizenim.

Vékova struktura cilové skupiny: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let).

Provoz denniho stacionaie byl pravidelné od pondéli do patku od 7 hodin do 16 hodin. V ramci
poradani dlouhodobych volno&asovych aktivit, jakoz jsou vylety a zajezdy, byl provoz rozsSifen i na

vikendové dny.

Hlavnim cilem denniho stacionafe pro klienty s mentalnim postizenim je poskytovat klientdm
socialni sluzby, diky kterym budou minimalizovany a potlaCovany sekundarni nasledky jejich

mentalniho postiZzeni.

Kazdy klient mél moznost si zvolit z nabizenych aktivizaCnich &innosti tu, ktera napliovala a
spliovala jeho pfedstavy. VSem klientdm byl pfidélen jiz pfi nastupu do zafizeni kli€ovy pracovnik,
ktery s nim pravidelné& 1 krat mésicné (dle potfeby i €astéji) sestavoval individualni plan, v némz klient
vyjadifoval sva pfani a zvolil si dovednosti, védomosti a schopnosti, které chce vramci denniho

stacionare rozvijet.

Klientdm byly v zafizeni nabizeny nasledujici aktivizaCni Cinnosti. Jedna se o zajmové krouzky,
jako jsou anglicky jazyk, Cesky jazyk a matematika, pfirodopis, zemépis, dramaticka, hudebni a
télesna vychova a jiné. Klienti si mohli vybrat, kterou ztéchto Cinnosti chtéji provadét. Zajmové

krouzky byly pofadany pravidelné v odpolednich hodinach ve vSech pracovnich dnech.

V dennim stacionafi byly poskytovany socialni sluzby, které uspokojuji klientovy potfeby, pfi
zachovani jeho maximalni sobéstacnosti.

Denni stacionar pro klienty s mentalnim postizenim poskytuje svym klientdm socialni sluzby:
stravovani, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti,
aktivizacni ¢innosti, pomoc pfi uplatiovani prav klientd i takové socialni sluzby, které zahrnuji i
samotnou péci o vlastni osobu, jako je pfevlékani, pfesun imobilniho klienta z invalidniho voziku na

IGZko ¢&i toaletu.

Pro klienty denniho stacionafe byl nabizen bohaty plan kulturnich akci, kterych se v priibéhu roku
chtéli zacastnit. Plan je sestavovan spolec¢né s klienty, kde ma klient pravo si zvolit spole¢enskou akci,
jenz by rad navstivil. V pribéhu roku jsme se s klienty zucastnili riznych divadelnich pfedstaveni,
navstivili jsme nové zlinské multikino. Poradali jsme vylety v okoli Zlina a to do lazeriského mésta

Luhalovice, kde jsme s klienty navstivili kolonadu a ochutnali zdejSi 1éCivé prameny. Zavitali jsme do
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mistni zoologické zahrady LesSna, kde se klienti seznamili s faunou a flérou celého svéta. Byli jsme
navstivit i vystavu v obuvnickém muzeu, galerii obrazd, shlédli jsme dominanty Zlina, jako je 21.
budova mrakodrap, zlinsky zamek, hrad Malenovice. Klienti se pravidelné dvakrat v roce ucastni
sportovni soutéze, které se poradaji na sportovni hale Na Zeleném. Klienti v pribéhu roku chodili
plavat do méstskych lazni. Pravidelné jsme s klienty vyrazeli do pfirody, pofadali taboraky, hry v lese,
ucili se poznavat druhy stromd, rostlin. Mnohokrat jsme uskutecnili navstévu cukraren, kde jsme

prijemné stravili spole¢né chvile vykladanim zazitkd, planovanim dalSich spole¢nych akci.

Mimo kratSich volno&asovych aktivit jsme se zuc€astnili zajezdu do Prahy na koncert pro mentalné
postizené ,Chceme zit s Vami“. Tato akce je u klientd velmi oblibena a kona se kazdoro¢né i tentokrat
jsme nesméli chybét. Snad nejvétsi uspéch a nadseni z fad klienta sklidil rekondiéni pobyt v zahranici.
V €ervnu jsme poradali zajezd do Chorvatska do mésta Rabac. Pobyt byl 10-ti denni a jednalo se o

rekondi¢ni pobyt spojeny s poznavanim jiné kultury, pamatek, vyletd, sportu.

Denni stacionar nabizi zapGj¢ovani pfedmétt a kompenzacnich pomucek v zafizeni. Klienti mohli
vyuzivat sluzeb autodopravy, kterou vyuzivaji zejména zvlast tézce postizeni, pro které je dopravovat
se béznym zpusobem velmi obtizné, dokonce i nemozné. Klienti vyuzivali kosmetickych a
kadernickych sluzeb, poskytovanych externimi pracovniky.

V roce 2010 bylo uzavieno 26 smiuv s klienty.

2.2. Socialné terapeutické dilny pro klienty s mentalnim postizenim

Cilova skupina dle identifikatoru sluzby: 4038803

e Kklienti s mentalnim postizenim,

e Kklienti s télesnym postizenim,

e Kklienti s kombinovanym postizenim.

Vékova struktura cilové skupiny: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let).

Zakladnim poslanim projektu Socialné terapeutické dilny pro klienty s mentalnim je poskytovat
ambulantni sluzby osobam s mentalnim postizenim, které maji snizenou sobéstaénost z duavodu
mentalniho postizeni.

Jejich u€elem je napomahani k samostatnosti a zapojovani do konkrétnich &innosti, které maji
pomoci rozvijet jednotlivé stranky jejich osobnosti. Dlouhodoba a pravidelna podpora pracovnich
navykll a dovednosti byla realizovana prostfednictvim socialné pracovni terapie. Sluzby podporuji
upeviovani motorickych a socialnich dovednosti a rozvijeni psychickych vlastnosti. Jsou zde
vytvofeny podminky pro rozvoj, prohlubovani védomosti a pracovniho uplatnéni, coz pfispiva

k Zadoucimu socialnimu zaclenéni klienta do spole¢nosti.

Hlavnim cilem Socialné terapeutickych dilen je podporovat klienty s mentalnim postizenim v jejich
sobéstacnosti takovym zpidsobem, abychom minimalizovali jejich zavislost na socialni sluzbé a naudili

je prebirat zodpovédnost.




Pracovni terapie byly poskytovany klientim v socialné terapeutickych dilnach. V dilné keramické,
kde se klienti u¢i praci s hlinou, si osvojuji zakladni keramické postupy a vytvari hodnotné vyrobky. V
tkalcovské dilné, kde se klienti u¢i techniku tkani koberct na kolikovych a tkalcovskych stavech.
V rukodélné dilné si klienti osvojuji techniku plsténi, dekupage, vyrobu mozaikovych obrazu, vytvari

sypané svicky, vanocni i velikono¢ni pfanicka a dalsi.

VSechny vystupy ze socialné terapeutickych dilen jsou prodavany klienty. V pribéhu roku jsme se
zUc€astnili mnoha jarmarkd. Prodavali jsme ve mésté Zling, Vseting, Bystfici pod Hostynem,
zdravotnickych pomticek Medical Fair v Brn&. Uspé&$nost na téchto jarmarcich je natolik motivovala,
ze ziskali pocit socialniho uplatnéni a celkové prospésnosti pro spole€nost, coz je nasim hlavnim
cilem.

V roce 2010 bylo uzavieno 26 smiuv s klienty.

2.3.Denni stacionar pro klienty s dusevnim onemocnénim

Cilova skupina dle identifikatoru sluzby: 3253298

e klienti s chronickym duSevnim onemocnénim

Vé&kova struktura cilové skupiny: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let).

Jedna se pfedevsim o osoby s poruchami schizofrenniho a schizoafektivniho okruhu.

Poslanim projektu Denni stacionar pro klienty s duSevnim postizenim je poskytovat socialni sluzby,
které klientdm umozni aktivni traveni volného ¢€asu. Vhodnym nabizenim aktivizaénich ¢&innosti,
zajmovych krouzk(l a dalSich socialnich sluzeb byly rozvijeny vSechny slozky osobnosti klienta.

Pro klienty s duSevnim onemocnénim je velmi dullezity kontakt se spole¢nosti. Zde se mohou
klienti setkavat s lidmi s obdobnymi problémy, jako maji oni sami, povidat si s nimi, navazovat pro né

uspokoijivé socialni vztahy, coZ pfispiva ke snizeni socialni izolace.

Hlavnim cilem je podpofit Clovéka s duSevnim onemocnénim, ktery se z divodu své nemoci ocitl

v obtizné socialni situaci a zajistit mu spoleCenské i pracovni uplatnéni ve spole¢nosti.

Denni stacionaf pro klienty s dusSevnim onemocnénim poskytuje klientdm socialni sluzby:
stravovani, socidlné terapeutické c¢&innosti, aktivizaéni cinnosti, volnoCasové aktivity, pomoc pfi
uplatiiovani prav klientd. Klientdm byla také nabidnuta dopomoc pfi zvladani Ukond kazdodenni

potfeby, jako je hygiena, dopomoc pfi uzivani toalety, oblékani.
PFi zprostfedkovavani kontaktu se spole¢enskym prostfedim uspokojujeme zajem Kklientdl o

navstévovani kulturnich akci. Podnikli jsme spoustu vyletl do blizkého okoli, navstivili jsme pamatky
meésta Zlina, podnikli jsme exkurze blizkych hradd a zamkd. Umoznili jsme klientdm shlédnout mnoho
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prestaveni v kulturnich zafizenich. Velky pfinos pro klienty méla i obuvnicka vystava v batové muzeu,
kde si osvojily zakladni poznatky z historie obuvnického primyslu. Vydali jsme se za kulturou na
zlinské namésti Miru, kde jsme se zaposlouchali do lidové muziky a shlédli jsme tradiéni Femesinické

umeni.

Pofadali jsme 10-ti denni rekondi¢ni pobyt v Chorvatsku. Ubytovani jsme byli v pfistavnim mésté
Rabacu. Klienti zde travili volny ¢as koupanim v mofi, hranim sportovnich a spoleCenskych her,
navstivili historické mésto Labin, podnikli poznavaci vylet lodi.

V roce 2010 bylo uzavieno 11 smliuv s Klienty.

2.4.Socialné terapeutické dilny pro klienty s dusevnim onemocnénim

Cilova skupina dle identifikatoru sluzby: 4038803

e klienti s chronickym duSevnim onemocnénim

Vékova struktura cilové skupiny: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let).

Hlavnim cilem je podpofit klienta s duSevnim onemocnénim, ktery se z dvodu onemocnéni ocitl
v obtiZzné sociélni situaci a zajistit jeho spole€enské i pracovni uplatnéni ve spole€nosti. Podporovat
klienty v ziskani pracovnich navykd a k pravidelnosti v dochazce, umoznit jim kontakt se

spolecenskym prostfedim a eliminovat tak riziko socialni izolace klientd.

V naSem zafizeni mohou klienti navstévovat socialné terapeutické dilny - keramickou, tkalcovskou
a rukodélnou.

V keramické dilné si mohou klienti vyzkouSet praci s keramickou hlinou, vytvafet hodnotné
vyrobky, pod vedenim pracovnika v socialnich sluzbach vyzkouset praci na hrn&ifském kruhu.

V tkalcovské dilné klienti zpracovavaji vinu a uéi se z ni tkat vinéné koberce.

V rukodélné dilné se klienti setkavaji s rGznymi druhy materidld a osvojuji si techniky jejich

zpracovani, napf. techniku malby na hedvabi, vyrobu ru¢niho papiru, zdobeni kvétinacu.

VesSkeré vystupy ze socialné terapeutickych dilen jsou nabizeny k prodeji. Klienti si mohou také
osvojit prodej vlastnoru¢né vytvorenych vyrobk(i na jarmarcich.
V roce 2010 bylo uzavieno 11 smiuv s Kklienty.
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3. Odborna sekce Chranéné bydleni

3.1.Chranéné bydleni

Cilova skupina dle identifikatoru sluzby: 7238774

¢ Klienti s mentalnim postizenim,
e Klienti s chronickym dusevnim onemocnénim,
e Klienti s télesnym postizenim,

e Klienti s kombinovanym postiZzenim

Vékova struktura cilové skupiny: mladi dospéli (19 - 26 let), dospéli (27 - 64 let).

Zakladni ideou Chranéného bydleni je vést klienty k dosazeni co nejvétSi miry samostatnosti,
naudit je organizovat chod domacnosti, navazovat socialni kontakty a odpovédné rozhodovat sam o

sobé.

Chranéné bydleni poskytuje klientdm socialni sluzby. Jednou z nich je ubytovani, které bylo
poskytovano v bytovych jednotkach organizace v centru mésta Zlina, na ulici Zarami 4077. Klienti méli
moznost ubytovani v jednopokojovém ¢i dvoupokojovém byté, ktery je zafizen a vybaven s ohledem
na individualni potfeby a pfani klienta. Pokoje si klienti doplnili vécmi ze svého socialniho prostfedi a

tak si dotvorili byt dle vlastnich pfedstav.

Klienti také vyuzivali stravovacich sluzeb, které organizace nabizi. Strava je poskytovana

pravidelné pétkrat denné. Klienti si vzdy mohou vybrat z pfedem pfipravené nabidky jidel.

Zatizeni poskytovalo sluzby socialniho poradenstvi a socidlni péfe. Pracovnici v sociélnich
sluzbach pomahali klientdm pfi socialnim zaclefiovani, feSeni osobnich problémd, poskytovali

komplexni informace o nabizenych socialnich sluzbach v zafizeni i mimo né;.

Klienti se ucastnili fady nabizenych volno€asovych aktivit, jenz se organizuji na zakladé pozadavku
a prani klientd. Jsou realizovany kulturni akce — navstévy koncertd, divadel, kin, vystav a galerii.
Pofadame exkurze po pamatkach zlinského kraje, vylety do pfirody, prochazky po okoli. Klienti maji
moznost reprezentovat organizaci na sportovnich turnajich pofadanych ve Zliné i mimo né;.

Klienti se zu€astnili zahraniéniho pobytu v Chorvatsku. Hlavnim cilem pobytu bylo klientim ukazat

novou kulturu, rozsifit jejich poznatky a dat jim moznost ziskani novych zazitku.

Klienti mohli vyuzZivat socialni sluzby autodopravy, které organizace nabizi. SluZzbu vyuZivaji
zejména pfi dopravé na vylety, kulturni akce &i k 1ékafi.
Organizace nabizela klientdm moznost vyuziti kosmetickych a kadefnickych sluzeb poskytovanych
externimi pracovniky organizace.
V roce 2010 bylo uzavieno 7 smiuv s klienty.
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4. Odborna sekce Seniorcentrum

4.1.Domov senioru

4.2.1 Oddéleni Domov — lazkové zafizeni se zvlastnim rezimem

Domov seniorl je registrovan jako socialni sluzba Domovy se zvlastnim rezimem, pod identifikatorem
€. 3552661, poskytovana od 10. 7. 2007.

Stfedisko Domov senioru je rezidenéni zafizeni, které bylo vybudovano pro cilovou skupinu:
- osoby s chronickym duSevnim onemocnénim
- osoby s chronickym onemocnénim
- osoby s jinym zdravotnim postizenim
- osoby se zdravotnim postizenim

- seniofi

Vékova struktura cilové skupiny:
- dospéli (27-64 let),
- mladsi seniofi (65-80 let),

- starSi seniofi (nad 80 let).

Stfedisko Domov seniort nabizelo klientdm ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby, edukacni sluzby,
duchovni péci, odborné terapie (muzikoterapie, ergoterapie, arteterapie, socioterapie, reminiscencni
terapie, kognitivni rehabilitace a stimulace, mozkovy trénink). Formou Fakultativnich sluzeb jsme
klientovi poskytovali zdravotni péci, oSetfovatelskou péci, rehabilitatni oSetfovatelstvi, volnoCasové
aktivity, autodopravu, zapuGj¢ovani pomucek klientim, sluzby kadefnictvi, kosmetiky, pedikury a

individualni nakupy pro klienty.

Ubytovaci sluzby byly poskytovany v jednolizkovych, dvoulizkovych, tfilizkovych, &tyflizkovych
pokojich, jejichz soucasti je vlastni socialni zafizeni.

Vnitini interiér kazdého pokoje byl konzultovan s bytovym architektem a uzplUsoben individualnim
potfebam cilové skupiny uzivateld. Je vybaven polohovacim lizkem, v€. matrace, nocnim stolkem,
Satni skfini, jidelnim stolem, Zidlemi, servirovacim stolkem, kfeslem, lednici, televizorem. Souc&asti
kazdého pokoje je signaliza¢ni zafizeni u luzka klienta a telefon. Kazdy klient mél moznost pokoj
doplnit osobnimi vécmi, které si pfinesl ze svého dfivéj§iho domova.

V objektu se nachazi dalSi tfi centralni koupelny. Ke komfortu v nabidce sluzeb patfi perlickova
hydromasazni vana a nejmodernéjsi koupelnova technika (sprchové voziky, sprchova kresla).

K dispozici byly klientdm i ostatni prostory v zafizeni - spoleCenské mistnosti, prostory
volno&asovych aktivit, prostory recepce, jidelna, rehabilitaéni mistnost.

V celém objektu jsme se snaZili zajistit atulné, svétlé, Cisté prostfedi. Interiéry vSech prostor,
predevSim pokoju klientd, spole€nych prostor a spoleéenské mistnosti byly vybaveny a zafizeny s
ohledem na jejich funk&nost, bezpe&nost, pohodinost. V8echny prostory jsou bezbariérové.

Pro navstévy klientl byly k dispozici hostinské pokoje pfimo ve stfedisku Domov senioru.
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Nabidka stravovacich sluzeb byla nutricnim terapeutem sestavovana dle dietniho systému,
konkrétni potfeby nebo prani klienta. Strava byla poskytovana v jidelné, pokud klienti nechtéli nebo
nemohli vzhledem k neuspokojivému zdravotnimu stavu, byla jim strava poskytovana na pokoji.
V pfipadech, kdy neni jiz klient schopen pfijmu potravy, je mu dle ordinace Iékafe strava poskytnuta
v mixovaném nebo tekutém stavu. Pokud ma klient problém s pfijmem stravy, feSime nutriéni a

energeticky deficit podavanim vyzivovych doplikd.

Dilezitym pilifem nabizenych sluzeb bylo socialni poradenstvi a edukacni sluzby, které predstavuji

velky pfinos informaci pro klienta.

Moznost duchovni péce je v nabidce sluzeb samozifejmosti.

VolnoCasové aktivity jsou prostfedkem pro aktivitu klienta, pro jeho traveni €asu ve spolecnosti
nejen vrstevnik{, pro traveni pfijemnych chvil s lidmi, se kterymi si mdze popovidat, sdélit jim své
pocity a prozit to pfijemné, co jej naplfiuje radosti, spokojenosti a co dava zivotu smysl.

Aktivizacni €innosti byly pfipraveny tak, aby zohledfovaly individualitu osobnosti, osobni pfistup,
dostupnost, moznost zmény, pfehlednost, srozumitelnost, v neposledni fadé samoziejmé& zdravotni
stav klienta, jeho vék, zajmy v dfivéjSich letech i sou€asné zajmy.

Klientim byla nabidnuta S$kala odbornych terapii: muzikoterapie, ergoterapie, arteterapie,

socioterapie, reminiscencni terapie, kognitivni rehabilitace a stimulace, mozkovy trénink.

Osetfovatelska péce byla organizovana, fizena a obsazovana pracovniky tak, aby byla maximalné

k obnoveni nebo zlepSeni poskozeni funkci a zamezeni druhotnych zmén pfi imobilité klienta, a tim
vytvofeni pfedpokladu pro zlepSeni maximalni mozné drovné kvality zivota. Vyuzivali jsme
v maximalni mozné mife polohovaci a kompenza&ni pomucky.

Schopnost pohybové aktivity klienta, tedy mira jeho mobility a imobility, je zakladni element, ktery

ovliviiuje rozsah vSech ostatnich oSetfovatelskych Cinnosti.

Klienti méli moznost vyuzit sluZzebni vozidla, a to pro spoleCenské a kulturni akce mimo zafizeni,

k navstévé pfibuznych a pratel, na Iékafska vySetieni, pokud neni nutny pfevoz sanitnim vozem.

V dalSi nabidce byly sluzby kadernictvi, kosmetiky a pedikury.

Tyto sluzby byly poskytovany 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dnu v roce.

Kapacita lGzkového zarfizeni Domov seniort byla urcena pro 45 klienti a celkem bylo uzavifeno 86

smluv.
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Prehled volnoasovych aktivit poradanych stfediskem v roce 2010:

4.1. 2010 Slavnostni pfivitani Nového roku 2010
29.1.2010 Dopoledni promitani s ob&erstvenim
4.5.2010 Vitani jara (posezeni na zahradé, ochutnavka domacich mouénika)
2.7.2010 Prazdninové odpoledne (posezeni na zahradé)
20.8.2010 Prazdninové odpoledne (posezeni na =zahrad&, poslech harmoniky,

obcerstveni)

5.10.2010 Den otevienych dvefi
6.12.2010 Mikulasska nadilka
13.12.2010 Besidka
16.12.2010 Détské vystoupeni
24.12.2010 Vanoc¢ni nadilka

31.12.2010 Rozlouéeni s rokem 2010




4.2.Dum sluzeb senioriim

4.2.1.0ddéleni Domov - lizkové zafizeni pro trvalé pobyty

DUm sluzeb seniorlim je registrovan jako socialni sluzba Domovy pro seniory, pod identifikatorem
€. 3177365, poskytovana od 1. 8. 2005.

Stfedisko DUm sluzeb seniorim se nachazi na adrese Zarami 4077, 760 01 Zlin. Objekt je

devitipodlazni a je umistén v centru mésta Zlina.

Ideou projektu Dm sluzeb seniorim je zajisténi dlstojného proziti rovnopravného, aktivniho Zivota
seniord, osob s chronickym onemocnénim, osob sjinym zdravotnim postiZzenim, osob
s kombinovanym postizenim, dosazeni jejich maximalni spokojenosti v prostfedi, které je jim

vytvofeno dle jejich individualnich potfeb.

Ddm sluzeb seniorim je zafizenim, které poskytuje své sluzby této cilové skupiné:

- seniofi,
- 0soby s chronickym onemocnénim,
- 0soby s jinym zdravotnim postiZzenim,

- o0soby s kombinovanym postizenim.

Vékova struktura cilové skupiny:
- dospéli (27-64 let),
- mladsi seniofi (65-80 let),

- starSi seniofi (nad 80 let).

Stfedisko Dum sluzeb seniordm nabizelo klientim ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby, edukacni
sluzby, duchovni péci a odborné terapie (muzikoterapie, ergoterapie, arteterapie, socioterapie,

reminiscencni terapie, kognitivni rehabilitace a stimulace, mozkovy trénink).

Formou fakultativnich sluzeb jsme klientdm poskytovali zdravotni péci, oSetfovatelskou pédi,
rehabilitacni oSetfovatelstvi, volnoCasové aktivity, autodopravu, zapuj€ovani rehabilitanich pomulcek

klientdm, sluzby kadernictvi, kosmetiky, pedikury a individualni nakupy pro klienty.

Klienti byli ubytovani v bezbariérovych jednolGzkovych a dvoulizkovych bytovych jednotkach,
jejichz soucasti je vlastni socialni zafizeni.

Cilem ubytovacich sluzeb bylo poskytnout trvaly domov seniorlim, osobam s chronickym
onemocnénim, osobam s jinym zdravotnim postizenim, osobdm s kombinovanym postizenim, a v ném
jim vytvofit optimalni podminky s ohledem na jejich &aste€nou €i uplnou nesobéstaénost a mobilitu, a
ve kterém mohou zlstat do konce svého Zivota.

K zakladnimu vybaveni kazdé bytové jednotky patfi kuchyhsky kout s elektrickymi spotfebici
(lednice, sklokeramicka varna deska, mikrovinna trouba, rychlovarna konvice), telefonni linka,

dorozumivaci zafizeni, vestavéné Satni skfiné, polohovaci elektrické lGzko &i valenda, kreslo, jidelni
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stul s zidlemi, noc¢ni stolek, konferenéni stolek, Suplikové komody. Soucasti vybaveni kazdé jednotky
je vlastni socialni zafizeni — sprchovy kout, umyvadlo, WC, koupelnové doplnky, zrcadlo, pFipojka na
pracku a madla pro imobilni klienty.

Veskeré prostory v zafizeni jsou bezbariérové, interiér vSech prostor pfistupnych klientovi, zejména
pokoje klientll, jsou vybaveny a zafizeny v pfijemném stylu a s ohledem na funkénost, bezpecénost,

pohodinost.

Sluzby stravovani byly klientim nabizeny pétkrat denné a podavany podle dietniho systému,
pfipadné podle potfeby klienta. Strava byla podavana v potfebné formé a upravé. Celodenni
stravovani bylo poskytovano v jidelné, kde jsou vytvofeny podminky pro dodrzovani kultury stolovani.
Klienti, ktefi se nemohli z divodu $patného zdravotniho stavu anebo nezajmu stravovat v jidelné, byla
strava dovazena na jejich pokoje, kde méli k dispozici pojizdné servirovaci stolky, slouzici k

optimalnimu pfijmu potravy v 1Gzku.

Vyznamnou roli v poskytovanych sluzbach sehravalo socialni poradenstvi a edukacni sluzby, které

predstavovaly velky pfinos informaci pro nase klienty.

V nasem zafizeni jsme nabizeli také duchovni péci, ktera respektuje vyssi potfeby klientd a jejich

duchovni postoje.

VolnoCasové aktivity pfinasi klientdm radost a jsou podplrnym prostfedkem pro vytvareni
vhodného prostiedi pro klienta. Byly prostfedkem pro aktivitu klienta, pro jeho traveni €asu ve
spole€nosti nejen vrstevniku, pro traveni pfijemnych chvil s lidmi, se kterymi si m{ze popovidat, sdélit

jim své pocity a prozit to pfijemné, co jej naplfiuje radosti, spokojenosti a co dava Zivotu smysl.

Aktiviza¢ni €innosti byly pfipraveny tak, aby zohledfovaly individualitu osobnosti, osobni pfistup,
dostupnost, moznost zmény, pfehlednost, srozumitelnost, v neposledni fadé samoziejmé zdravotni

stav klientd, jeho vék, zajmy v dfivéjSich letech i souCasné zajmy.

V ramci zafizeni byly klientim nabizeny odborné terapie: muzikoterapie, arteterapie, ergoterapie,
aromaterapie, socioterapie, reminiscencni terapie, kognitivni rehabilitace a stimulace, mozkovy

trénink.

Zdravotni péce byla klientdm poskytovana trvale 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dnl v roce
vSeobecnymi registrovanymi sestrami.

VSechny zdravotni a odborné oSetfovatelské vykony byly disledné provadény na zakladé ordinace
lékafe, kdy byly pfi jejich provadéni dodrzovany vSechny stanovené zakonné normy a

vnitroorganiza¢ni normy.

ktera odpovida skladbé klientd se zvySenymi a vysokymi naroky v této oblasti. Jedna se o ¢astecné Ci
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plné nesobéstacné imobilni osoby, osoby s demenci rizného typu, osoby se zavedenou dialyzacni

IéCbou a osoby s jinymi specifickymi pozadavky na oSetfovatelskou péci.

Jednou z dullezitych slozek zdravotni a oSetfovatelské péce bylo rehabilitacni oSetfovatelstvi. To
pfispiva k udrzeni pohybovych funkci & zpomaleni progrese, zlepSeni nebo obnové poskozenych
funkci a zamezeni druhotnych zmén pfi imobilité klienta, a tim zachovani maximalni mozné urovné

kvality Zivota.

Klienti v naSem stfedisku méli dale moznost vyuzit sluzbu autodopravy sluzebnim vozidlem
organizace, a to jak pro spoleCenské a kulturni akce mimo zafizeni, tak k navstévé pribuznych di
pratel. Pokud nebyl nutny pfevoz sanitnim vozem, mohli byt klienti dopravovani také na Iékafské

vySetieni.

Soucasti naSich sluzeb je také kadefnictvi, kosmetika a pedikura.

Kapacita luzkového zarizeni Dum sluzeb seniordim je ur¢ena pro 50 klientd, bylo uzavieno 69 smluv.

Pfehled volnoasovych aktivit pofadanych stfediskem v roce 2010:
22.2. navstéva kina (SATURNIN),
24.2. turnajve hie "Clovéce, nezlob se!",
17.5. predstaveni (p. Hradil, pi. Skalova - SONS Praha),
14.10. hudebni vystoupeni (€lenové Filharmonie Bohuslava Martin(),
15.12.  hudebni vystoupeni (déti MS Slovenska),

16. 12.  hudebni vystoupeni (€lenové Filharmonie Bohuslava Martin(),

28.12. hudebni vystoupeni (cimbalovka Vincuch),

29.12. vystoupeni harmonikare.

Dobrovolnictvi
V roce 2010 navstévovalo klienty Domu sluzeb seniorim 7 dobrovolnikd, ktefi jim celkové vénovali
206 hodin. Dobrovolnici byli vyslani z organizace ADRA a SAMARI.




4.2.2.0ddéleni Socialni jidelna

Socialni jidelna nabizela zajemcim z Fad senior(i, zdravotné postizenych osob ¢&i jinak socialné

znevyhodnénym ob&anum stravovani formou obéd &i vecefi s nabidkou diabetické stravy.

4.2.3.0ddéleni Internetova kavarna

Internetova kavarna umoznovala klientdm spolecensky kontakt a aktivizovala jejich schopnosti
a dovednosti. Cilem odborného lektora bylo naucit klienty vyuzivat novych modernich technologii,
zvlasté vSak pouzivani internetu, které tato doba pfinasi a ziskavat tak mnozstvi rliznych informaci.

Kavarna je vybavena pocitaéi napojenymi na internet, tiskarnu, skener. Soucasti Internetové
kavarny je i odpocinkova zéna, kde si klienti mohli pfi kavé nebo &aji popovidat a sdélit si své dojmy a
zkuSenosti. Tato aktivita vyplnila jejich volny &as, zlepSila jejich psychiku a umoznila kontakt se svymi
vrstevniky.

4.2.4.0ddéleni Doplnkovych sluzeb

Kadefnické a pedikérské sluzby byly klientdm poskytovany v provozovné, ktera je soucasti
stfediska DUm sluzeb seniordm. U imobilnich klientd byly provadény pfimo v jejich bytové jednotce.
Bufet slouzil pro potfeby klientll, pro zaméstnance, rodinné pfislusniky klientd a navstévniky

stfediska DUm sluzeb seniortim.

Pochvaly a podékovani
17.12.2010

Deékuji za péci, Kterd je mi poskytovina ve vasem zatizeni. Velmi se mi [ibi ergoterapie a ddle také déRuji za
vsechny potidané akce pro nds Rlienty. Pochvala patti vSem zaméstnanciim.

Deékugi. Jedlickovd

1.12.2010

Vyslovuji podéRovdni celému RoleRtivu DSS za vzornou péci a opravdu Rrdsny pristup ke Rlientiim. Nikdy
jsem se zde nesetRala s nicim Spatnym. Hlavné bych chtéla podékovat za pordddni Rulturnich akci, Které se
vsem moc [ibi. Navstivili jsme Kino, zoo Lesnd, Kulturni vlozRy zde mély i déti z MS, zpivajici diichodci,
zpival ndm také nevidomy zpévdk, Jsou to pro nds nezapomenutelné zdZitky za Které opravdu vsem déRuji.

Véra Flasarovd

Listopad 2010

Celému RoleRtivu pracovnikii patii srdecny dik, za vzornou péci a opravdu Rrdisny pristup Re Rlientiim.
Veskeré vzniklé zdvady, opravy apod. jsou oRamZité odstranény R mé velké spoRojenosti. Moc si toho

vdzim. Dockalovd
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21.10.2010
Dobry den, chtéla bych podéRovat celému RoleRtivu za poskytované sluZby a péci o moji osobu. Persondl je
vZdy mily, vstricny a vZdy mi vyhovi. DéRuji. Hermina HasikRovd

31.8.2010

Deékuji vSem za prikladnou péci. Prosim vyridit mé diky celému RoleRtivu pracovnikil, déRuji. Baranovd

14.8.2010
Citim se povinovdn podékovat celému RoleRtivu za nezvykle peclivou prdci. Preji mnoho tispéchii a vsem

zdravi. Pdlenicek,

16.4.2010

ViZeni, my, Rlienti DSS — Hvézda Zlin, stravujici se v jidelné zatizeni, chceme vyjddrit dik a pochvalu
soucasnému persondlu vydejny a piipravy jidel, tj. pani Marii Juiikoveé, pi. Jitce Krajcové a sl. Uénikové
Hané, za vzorny pristup Re své prdci, za ochotu a vstiicnost viici Rlientiim. Ve srovndni s minulosti, Rdy se
Casto ménil persondl, je v jidelné prijemné prostredi, vSude Cisto a rychld obsluha (i kdyZ je jidlo obcas
dovdZeno se zpoZdénim) Moc si prejeme, aby oboustrannd spoRojenost byla trvald a prejeme vyse
Jjmenovanym Zendm zdravi, pracovni eldn a zaslouzené ohodnoceni.

Dockalovd, Janiskovd, Striteskd, Kasl, Linkart, Richtrovd, Smidovd

6.4.2010

ViZent, dovolte mi podékovat vsem pracovnikiim v Domé sluzeb senioriim na Vodni ulici za sluzby, Které
jste poskytli mé mamince Miloslave Horské v poslednich mésicich jejiho Zivota. Pomohli jste i mé ve sloZité
Zivotni situaci po tmrti tatinka, Rdy maminka nemohla ziistat sama v byté v Prerové, protoZe se Spatné
pohybovala a prestdvala byt samostatnd. Pokoj, ve Kterém u Vis byla, jsem se ji snagila zatidit tak, aby se
zde citila dobte, ,presadit starého clovéka po vice nes 45-ti letech bylo dosti ndrocné. I RdyZ ta moje
maminka néRdy ,brblala’, zacinala si pomalu zvykat, nové bydleni se stdvalo jejim novym domovem. A
R tomu, ve velké mite, prispéli i vSichni pracovnici Vaseho zatizeni. BohuZel, jeji zdravicko nevydrZelo,
zemtela v Rlidu ve spdnku... VdzZim si Vasi prce, neni lehRd, nékdy neni péRnd, ale vidy je obdivuhodnd.

Takze jesté jednou déRuji vsem! Ivana Horskd

20.1.2010
Dékujeme vSemu persondlu za jejich prikladnou péci o mne a moji manZelRy, a to jak v pristupu K ndm, jsou
hlavné R ndm milé a vsticné. Vsechny nase poZadavky byly splnény vidy co nejdiive a K nasi velké

spokojenosti. Jsme zde spoRojeni a za ve dékujeme. Zieglerovi
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5. Odborna sekce Rozvoj lidskych zdrojt

Odborna sekce Rozvoj lidskych zdrojli tvofi stfediska Vzdélavaci centrum a Edukacni centrum.
Cilem téchto stfedisek bylo podporovat celozZivotni vzdélavani zaméstnancu ob&anského sdruzeni,
organizovat seminare, exkurze a staze, propagovat hospicovou paliativni pé¢i apod., rekvalifikovat
a tim zaclenovat osoby socidlné vyloucené nebo ohrozené socialnim vylouéenim z ddvodu
dlouhodobé nezaméstnanosti zplsobenou nizkou urovni kvalifikace, vékem nad 50 let, zdravotnim
postizenim, péci o dlouhodobé téZce nemocné rodinné prislusniky do pracovniho procesu.

Hlavnim cilem projektu bylo aktivnim tréninkem zvysit droveft komunikace s klientem a zkvalitnit
poskytovani sluzeb, rozSifit a zkvalitnit dovednosti pfi praci s vypoCetni technikou a zavést pfiru¢ky
kvality a standardy do praxe.

Celkovy pocet konanych seminarft za rok 2010 bylo 12 z planovanych 22. Seminafe nebyly

uskute¢nény z ddvodu nenaplnéni kapacity, provoznich divodl, zamitavého stanoviska profesni

organizace Ceské asociace sester.
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ll. Hospodareni organizace “HVEZDA - obéanské sdruzeni*

Rozpocet organizace byl pro rok 2010 sestaven jako vyrovnany s obratem ve vysi 64 865 940,- K&.
Skute¢né celkové vynosy Cinily KE 56 559 448,07 a byly splnény na 87,19 %. SkuteCné celkové
naklady za rok 2010 ¢inily K& 59 411 900,92 a byly splnény na 91,59 %. Organizace hospodafila
v roce 2010 se ztratou K& 2 852 452,85.

Pres vesSkeré usili se nepodafilo plné kompenzovat neplanované negativni vlivy plsobici v roce

2010 proti roku 2009 jako:

e NizSi provozni dotace o 2,6 mil. KE

Struktura nakladt v organizaci “HVEZDA — obéanské sdruzeni“ v roce 2010

Struktura nakladu Castka (K¢&) Podil na celkovych nakladech (v %)
spotfeba materialu 5876 350,35 9,89
spotifeba energii 4 330 332,65 7,29
sluzby 11 175 242,33 18,80
osobni naklady 33903 812,09 57,07
ostatni provozni naklady 1899 804,30 3,20
odpisy a opravné polozky 2 226 359,20 3,75
Celkem 59 411 900,92 100,00

3% 4%

57%

Struktura nakladu v roce 2010

M spotfeba materialu

M spotfeba energii

m Sluzby

B osobni ndklady

B ostatni provozni naklady

m odpisy a opravné polozky
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Struktura vynost v organizaci “HVEZDA — obéanské sdruzeni® v roce 2010

Struktura vynosu Castka (K¢) Podil na celkovych vynosech (v %)
trzby za vlastni vykony a sluzby 37 203 122,29 65,78
prijaté dotace 16 981 588,28 30,02
finanéni dary 1752 091,00 3,10
ostatni vynosy 622 646,50 1,10
Celkem 56 559 448,07 100,00

Struktura vynosti v roce 2010

3% 1%

\

B trzby za vlastnivykony a
sluzby

30%

H prijaté dotace

m financnidary

B Jiné provozni vynosy

66% (prondjem)

Podil vynosti na celkovych nakladech organizace “HVEZDA — obéanské sdruzeni“ v roce 2010

cammavke) | Tl
Uhrady klientl (za pobyt a stravu) 10 867 976,00 18,29
Uhrady od zdravotnich pojiStoven 10 264 953,18 17,28

pfijaté dotace 16 981 588,28 28,58
pfispévky na peci 10 158 620,89 17,10
celkem naklady 59 411 900,92
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Podil vynosti na celkovych
nakladech v roce 2010

17,10

18,29

m Uhrady klientd (za pobyt a
stravu)

B (hrady od zdravotnich
pojistoven

I prijate dotace

28,58 17,28 M prispévky na péci

Struktura prijatych dotaci v organizaci “HVEZDA — obéanské sdruzeni v roce 2010

Vroce 2010 bylo zpracovano 24 projektl, které byly podany formou zadosti o poskytnuti
neinvestic¢ni dotace nebo pfispévku a 2 investi¢ni projekty. Pfehled pfijatych dotaci od organu statni
spravy a organl Uzemné samospravnych celk(l podle poskytovateli a jejich podilu na celkovém

objemu je uveden v nasledujici tabulce:

Poskytovatel dotace Castka (K¢) Podil na celkovych vynosech (v %)

Ministerstvo prace a socialnich véci CR 11 049 000,- 65,05

Statutarni mésto Zlin — rozpocet 4 200 000,- 24,73

Statutarni mésto Zlin - socialni fond 190 000,- 1,12

Ministerstvo zdravotnictvi 200 000,- 1,18

Zlinsky kraj 1 345 000,-- 7,92

Celkem neinvesti¢ni dotace 16 984 000,-- 100,00

Investiéni dotace - Ministerstvo 427 000,-

zdravotnictvi

Pozn.: Z celkového objemu neinvesti¢nich dotaci bylo K& 5 439 747,- (32,03 %) pouZito na provozni
naklady a K& 11 544 253,- (67,97 %) bylo pouzito na pokryti osobnich nakladu.

Struktura dotaci v roce 2010

B Ministerstvo prace a
1,18 792 socidlnich véci CR

1,12 L .
B Statutarni mésto Zlin—

rozpocet

= Statutarni mésto Zlin -
socialnifond

B Ministerstvo
zdravotnictvi

m Zlinsky kraj
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Majetkova struktura organizace k 31. 12. 2010 je uvedena v rozvaze (v celych tisicich K¢):

AKTIVA 20 922
A. Dlouhodoby majetek celkem 14 330
1. dlouhodoby nehmotny majetek 441
2. dlouhodoby hmotny majetek 28 682
3. dlouhodoby finanéni majetek 0
4. opravky k dlouhodobému majetku -14 793
B. Kratkodoby majetek celkem 6 592
1. zasoby 252
2. pohledavky 2048
3. kratkodoby financni majetek 364
4. jina aktiva — Uty asového rozliSeni 3928
PASIVA 20 922
A. Vlastni zdroje celkem - 4542
1. vlastni jméni -1690
2. vysledek hospodareni - 2852
B. Cizi zdroje celkem 25 464
1. dlouhodobé zavazky 0
2. kratkodobé zavazky celkem 23744
- dodavatelé 8 619
- pfijaté zalohy 3361
- zameéstnanci 3384
- ostatni zavazky vuci zaméstnancum 0
- zavazky k institucim sociélniho a zdravotniho pojisténi 3175
- ostatni pfimé dané 568
- dan z pfidané hodnoty 17
- ostatni dané a poplatky 1
- zavazky ve vztahu k statnimu rozpoctu 156
- jiné zavazky 1680
- kratkodobé bankovni GUvéry 2783
3. jina pasiva — ucty ¢asoveého rozliSeni 1720

Rocni uc€etni zavérka byla sestavena podle vyroku auditora v souladu se zakony a uc€etnimi
predpisy platnymi v CR a ve v8ech vyznamnych ohledech v&rné a poctivé zobrazuje majetek, zavazky
a vlastni jmeéni k datu ucetni zavérky, zplsob hospodareni a jeho vysledek za obdobi od 1. 1. 2010 do
31.12. 2010.
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[ll. Sdéleni ¢lenti rady a kontrolni komise

Clenové rady a kontrolni komise pfezkoumali ro&ni ugetni zavérku a seznamili se s vyrokem
auditora. Hospodarsky vysledek za ucetni obdobi pfedstavuje ztratu ve vysi 2 852 452,85 K¢, a to za
zdafilovanou i nezdafovanou c&innost. Na zakladé znamych skutenosti Clenové rady a kontrolni
komise ob&anského sdruzeni schvaluji pfedloZzenou ucetni zavérku obanského sdruzeni za rok 2010.
Rada obc¢anského sdruzeni schvaluje navrh kontrolni komise ponechat ztratu organizace za uUcetni
obdobi od 1.1. do 31. 12. 2010 nevyporadanou do doby, nez sdruzeni dosahne kladny vysledek
hospodareni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
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Podékovani

Dékujeme vSem nasim pfiznivelm, sponzor(im, statnim institucim, organim samospravy, bez

jejichz duveéry, finanéni podpory by nase ¢innost nebyla viibec mozna. Kazdého pfispévku ¢i pomoci si

velmi vazime a ma pro nas velkou hodnotu. Je nam proto cti Vam vSem podékovat za to, zZe diky Vasi

pfizni mizeme pomahat vSem potfebnym a znevyhodnénym spoluob&anim.

Jmenovité pak dékujeme za finanéni podporu Zlinskému kraji, ktery nam poskytuje podporu jiz

osmym rokem, dale Ministerstvu prace a socidlnich véci CR, Ministerstvu zdravotnictvi CR a

Statutarnimu méstu Zlin.

WM Zlinsky kraj Z lin

Podékovani patfi rovnéz i vSem tém, ktefi se na €innosti ob&anského sdruzeni podileli svou praci,

radou, pomoci, darem nebo jinou formou pomoci. Dékujeme pfedev§im pracovnim tymdm, vSem

zaméstnancim, dobrovolnikdm i dalSim externim spolupracovnikim za zodpovédnou a naro¢nou

praci, kterou vykonavaji profesionalné a kvalitné.

Ve Zliné dne 24. 6. 2011

PaedDr. Jifi Schincke
pfedseda Rady ob&anského sdruzeni

Mgr. Jarmila Cechova
¢len Rady ob&anského sdruzeni

Helena Cibulkova
prfedseda Kontrolni komise
ob&anského sdruzeni

Ing. Josef Janca
¢len Kontrolni komise
obdanského sdruzeni

Bc. Miroslava Kalivodova
mistopfedsedkyné Rady ob&anského sdruzeni

Ing. Zdenék Raska, PhD.
¢len Kontrolni komise
obd&anského sdruzeni
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